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Recomendamos encarecidamente a los
consumidores que trabajen con un 

agente local autorizado o con alguien a 
quien conozcan y en quien confíen para 

evaluar las opciones del plan con mucho 
cuidado. Esperamos que los habitantes de 
Idaho utilicen nuestro departamento y se 

comuniquen con los asesores de beneficios 
de seguro médico del estado (SHIBA) de Idaho 
si tienen algunas preocupanciones acerca de 
las tácticas manipuladoras y engañosas de 

venta e inscripción. Nuestra misión es proteger 
a los consumidores.

INFORMACIÓN 
SOBRE EL 
DEPARTAMENTO DE 
SEGUROS DE IDAHO
La misión del Departamento de Seguros es servir 
y proteger a los habitantes de Idaho mediante 
la administración equitativa, eficaz y eficiente 
del Código de Seguros de Idaho y el Código 
Internacional de Protección contra Incendios.

SHIBA de Idaho es un servicio de la 
Oficina de Servicios al Consumidor del 
Departamento de Seguros del Estado de 
Idaho. Para obtener información y citas, 
llame a la línea de asistencia de SHIBA 
Medicare al 800-247-4422.

SHIBA no vende seguros ni recomienda
productos de seguros específicos

Los asesores de beneficios de seguro
médico del estado (SHIBA) de Idaho brindan 
información y asistencia gratis e imparcial 
sobre los beneficios de Medicare para todos
los habitantes de Idaho con Medicare.

Dean L. Cameron
Director del Departamento 

de Seguros de Idaho

Este pryecto fue financiado, en parte, por el número de beca 2202IDMISH, 
de la Administración para la Vida Comunitaria, Departamento de Salud y 
Servicios Humanos de Washington, D.C. 20201.



El Departamento de Seguros de Idaho (DOI)
advierte a los consumidores que compran un
seguro médico de Medicare que tengan cuidado
con la comercialización inapropiada por parte
de los vendedores comerciales telefónicos y de
televisión durante el período de inscripción 
abierta de Medicare, que comienza el 15 de 
octubre y finaliza el 7 de diciembre. Durante ese 
período, los beneficiarios de Medicare pueden 
elegir los planes que sean más apropiados para 
el 2023. El DOI ofrece estos recordatorios a los 
habitantes de Idaho:
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Si lo llama alguien con quien no tenía una cita
programada y le solicita información personal o
privada (número de Medicare, número de Seguro
Social, información bancaria o de tarjeta de crédito),
cuelgue el teléfono.

Tenga cuidado si cambia su plan de seguro en
función de los anuncios. Es posible que los beneficios
adicionales que aparecen en los anuncios de
seguros de Medicare en la televisión o en los correos
no estén disponibles en el lugar donde vive. Obtenga
toda la información por escrito antes de registrarse.

Antes de inscribirse, comuníquese con sus médicos
para verificar que estén en la red de ese plan y
verifique si sus medicamentos de venta con receta
están cubiertos.

Aunque alguien le promete que puede mantener
su plan Medigap (plan complementario) y tener
un plan Medicare Advantage, sepa que esto está
en contra de las reglas y que no es favorable
tener ambos planes.

REVISE LAS LLAMADAS 
TELEFÓNICAS

TENGA CUIDADO CON LOS 
ANUNCIOS

ASEGÚRESE DE QUE EL PLAN
SEA ADECUADO PARA USTED

MEDIGAP Y MEDICARE
ADVANTAGE: NO ES 
BENEFICIOSO TENER 
AMBOS PLANES


